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1. Fritekstfaktura - Opret faktura

11  Opret kunde
Menupunkt:  Debitor / Debitorer / Alle kunder

Man kan oprette en fritekstfaktura via Alle fritekstfakturaer eller direkte ved oprettelse af ny kunde.

Debitor > Debitorer > Alle kunder ?

Min visning v

et EFl PSRM Kunde Selg Faktua Modtager Projekter Generelt Kreditstyring Indstillinger
- Opret kunde

Egensiae
Detaljer 506000 | KK | - | - | - Dles ~
ebitorkonto Sagsnummer
Qs Valuta
Standardvisning - ok ]
Betalingsbetingelser
CPR/CVR-nummer nr  Debitorgruppe  EAN P — Leveringsbefingelse
(1104652777 ] [ -]
Debitornr Leveringsméde
Formavn, Momsgruppe
[saafir < [DK-moms -]
Mellemnavn SE-nummer
[Morten < [ -]
Presiks for eftermavn AN
Eftemawn Kontakt.id
[setet v [ |
Adresse ~
Kontaktpersonoplysninger ~

Y -

Projekttioud

Saigsordre

Frterstiakture

[‘Gem J{[ Gem og abn v ||| Annuller

Afslut med ‘Gem 0 /<]
og abn’ og veelg
Fritekstfaktura

Indszet relevant
information

Opret kunde

1.2 Opret fritekstfaktura (almindelig)
Menupunkt: Debitor/Fakturaer/Alle fritekstfakturaer

Man kan oprette en fritekstfaktura bade direkte ved oprettelse af ny kunde eller via Alle fritekstfakturaer.

1.2.1 Hurtigfanen Overskrift pa fritekstfaktura

Overskrift pa fritekstfaktura

DEBITOR Engangskunde FAKTURA Faktura Afdeling Sagsbehandler Alle tekster
Debitorkonto @ Ne Faktureringsklassifikation I | [10.Kiasse M ~ @ -
; :
00078683 ~ P Valuta Regnskabsar EAN Lokalnummer Indledende tekst
N Forfaldsdato s
= = DKK v \:I ‘ V‘ ‘ Aflastaing og forplejaing

Saafir Marten Setet T 11-10-2022 2

=gerspris Oprindelig faktura Rygardcentret

Fakturakonto Sidste rettidige betalingsdato REFERENCE

[Gruppe 1 > Januar 2019
00078683 ~ 10-11-2022 =)
[ - Aflastning k. 7950
Navn v
Sasfir Morten Setet Kundereference Xode

Veelg

debitorkonto, Forfald og SRB Forskellige Veelg kode,
fakturakont beregnes. dfvidelses- indledende
axturakonto Bogferingsdato vaty'cetses tekst indsaettes
ueiiezs kan udfyldes muligheder. automatisk
automatisk Y : .

Under overskriften Debitor skal fglgende udfyldes:

Fujitsu Restricted Uncontrolled if printed 30f19 © Fujitsu 2023



PRISME © 11/29/2023

o | feltet debitorkonto vaelges den kunde som har modtaget en ydelse.
o | feltet fakturakonto indszettes automatisk samme konto som i feltet debitorkonto.

e Den kunde der veelges, skal veere oprettet pa en debitorgruppe til fritekstfakturaer.

Ved udfyldelse af debitorkonto indhentes navn og adresse automatisk.

Under overskriften Faktura skal fglgende udfyldes:

e Felterne forfaldsdato og sidste rettidige betalingsdato beregnes ud fra betalingsbetingelserne pa debitorgruppen. Der er
mulighed for at tilrette i felterne, hvis man gnsker andre datoer.

e Bogfgringsdato kan udfyldes. Hvis ikke, s& indsaettes dato for den egentlige bogfgring af fakturaen.

e Afdeling udfyldes automatisk alt efter hvor brugeren der opretter fakturaen er tilknyttet. Denne er der mulighed for at
@ndre.

Under overskriften Reference skal fglgende udfyldes:

e Huvis der indsaettes EAN, skal der indsaettes debitorrekvisition og kontaktperson. Indsaettes EAN, sendes fakturaen som en
elektronisk OIOUBL.

o  Der er mulighed for at udfylde resterende felter hvis man gnsker det.
Under overskriften Fritekstfakturaoverskrift skal fglgende udfyldes:
e Der er mulighed for at indhente en Indledende tekst til sin faktura ved valg af kode.

e Ved markering i ”Ja” ved Alle tekster, kan man fa vist alle koder og dertilhgrende indledende tekster opsat.

1.2.2 Hurtigfanen Fakturalinjer

Fakturalinjer
[ {- Tiffgj linje [ Fjern  Brugerdefinerede felter  Genberegn linjebelab  Fordel beleb Il Noter og vedhasftede filer (1) Kopiér de valgte linjer P
O = |Faktureringskode Beskrivelse Ydelsesmodtager Finanskonto Momsgruppe Varemomsgruppe Antal  Enhedspris Belab
|O 55555 v Test5 5210410930-1... ~¥ DK-moms ~ 031-1-1-59 = 1.00 5.000,00 |O
55555 Test 5 5210410930-1811... | DK-moms 031-1-1-59 1.00 300,00 ||

Handlings-
knapper dbner
for funktioner.

- =N —
Information \

oprettes eller 3

indhentes

automatisk.

Ved hjzlp af handlingsknapperne er der mulighed for forskellige funktioner, herunder:

o Tilfgje og Fjerne linjer.

e Genberegne linjebelgb ved at kgre faktureringskodescript og dermed opdatere belgbsoplysninger.
e Seogredigere i Noter og vedhaftede filer.

e Kopiere linjer.

e  Mulighed for at Fordele belgb ved at foretage en finansfordeling, detaljer herunder:
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[ Gem Ehlllnger =

FRITEKSTFAKTURA: | Standardvisning
Regnskabsfordelinger

4 Linjer i fritekstfaktura Distribueret af

4 Linje2Tests
Udvidet pris: 300.00 DKK
Furdehn 2
] Slet Nulstil ~ Fordel ligeligt

o Nummer Finanskonto Procent Belab Valuta Regnskabshzndelse  Bogfaringsdato Vdelsesmodtager  Oplysnings... Beskrivelse  Varenummer
3 5210410930-1811... 27,0000 81,00 DKK ngen 12-10-2022
2 5210410930-1811... 23,0000 69,00 DKK ngen 12-10-2022
1 5210410930-1... ¥ 50,0000 150,00 DKK Ingen 13-10-2022 >

FORDELINGSTOTALER
Procent

100,0000

Beleb
300,00

Referenceoplysninger

I Regnskabsstatus for aktuelt dok...

Iganguasrende

Markér linje der \

skal splittes og
tryk pa +Split

Tilpas procent
(beleb eller
antal)

Veelg hvordan
fordeling skal
foretages

Direkte pa fakturalinjerne kan man foretage sig fglgende:

e Man har ved drop-down mulighed for at veelge en Faktureringskode. Faktureringskoder er knyttet til
faktureringsklassifikationer, og man kan derfor kun vaelge dem der er passende i forhold til debitorgruppen.

e  Faktureringskoden kan automatisk indsaette tekst i feltet Beskrivelse, Belgb (linjebelgb eller enhedspris) og
konteringsoplysninger hvis dette er opsat. Faktureringskoden bestemmer om der er mulighed for at redigere felterne eller
de er I3st.

e Der er mulighed for at angive CPR under Ydelsesmodtager, denne pasattes finanskontering.

1.2.3 Hurtigfanen Linjedetaljer

Linjedetaljer

Generelt  Arsager Udenrigshangel ~ @konomisk dimensionslinje  Projekt  PSRM  EF

Fakturatekst Nummer p3 anigsaktiv Dimensionskonto Belebsoplysninger

Dette er den indledende
fritekstfakturalinjetekst

~

8og
e ——1

| Linjedetaljer

Generelt  Arsager Udenrigshandel ~ Gkonomisk dimensionslinje  Projekt  PSRM  EF a
PSRM Stiftelsesdato Periode start Periode slut PSRM endringsarsagskode PSRM =ndringsarsagstekst Domsdato Forligsdato
Fordringstype 13-10-2022 [ 12-10-2022 &) 12-10-2022 = ~ [ | [ & [ =)
[koae ] Inddrivelsestekst
e § F_9

Fakturatekst Mulighed for at

automatisk indsat indsaette

ved valgt relevant PSRM

faktureringskode information

Under Generelt fanen, finder man fglgende:
e  Fakturatekst er automatisk indsat ud fra den valgte faktureringskode. Der er mulighed for at redigere i teksten.
Under PSRM fanen, er der mulighed for at indsaette fglgende:

e Man kan vzlge Fordringstype via drop-down menuen. Denne kan beregne Stiftelsesdato. Hvis ikke der vaelges
fordringstype, benyttes den der er tilknyttet debitorgruppen.
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e Periode start og Periode slut bliver dags dato hvis ikke der indsaettes noget andet. Ift. indberetning til PSRM, giver det
mening at have en holdning til hvad der indszettes.

e PSRM a&ndringsarsagskode og PSRM andringsarsagstekst benyttes i forbindelse med oprettelse af kreditnota.

e Der er mulighed for at indsaette Domsdato eller Forligsdato, hvis disse findes.

e Man kan selv indsaette Inddrivelsestekst hvis det giver mening. Hvis man ikke indsaetter en tekst, vil der ved indberetning
til PSRM blive taget fakturanummer, samt den indledende fritekstfakturatekst som inddrivelsestekst. Hvis ikke der er en
indledende tekst, benyttes beskrivelse fra debitorgruppen.

Lader man PSRM fordringstype og Inddrivelsestekst blank, indsaettes fra opsaetning pa bl.a.
debitorgruppen.

1.2.4 Vedhaeftede dokumenter

Der er mulighed for at vedhaefte dokumenter til fritekstfakturaen.

Standardvisning '

Overfor dokument

iger TNy [Slet Bogfer Totaler Gebyrer Moms | Moter og vedhasitede filer (0) | Faktura Regnskab  Indstillinger .~

Fradrag | Udskriftsstyring

Vedhaeftede filer til Debitorfritekstfaktura — Faktura:, 00014550

Vaelg Vis passi Kopier dokumentation til hele

Gennemse

Usgskrfisstyring

N N
Veelg Noter og Igt( +F?:¥)t \ Gennemse og
vedhzeftede fil b B vedhaeft PDF

1.2.5 Adresseaendring pa fritekstfaktura
Menupunkt: Debitor/Fakturaer/Alle fritekstfakturaer

Hvis adressen pa modtageren af fritekstfakturaen skal veere en anden end den der er registreret som Linjer Hoved
folkeregisteradresse, er der mulighed for at &ndre denne. For at aendre adressen, skal der skiftes visning
fra ”Linjer” til "Hoved” gverst til hgjre i visningen. N 4
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Finance and Operations |  Debilor > Fakluracr > Alle fteksfakiuraer

N . Standardvisning
() Noter og vednasttede filer (2)  Faktura  Regnskab  Indistillinger

Ny adresse
Fanktioner | Fradrag | U

Lokations-id

000177472

‘CPR/CVR-nummer
Fritelstiakiura | Standardvisning v b om ciler besiatvelse
00078683 - Saafir Morten Setet

Formal
et
Debitor £roanos
@D Nej
Adresse Land/omride o
Navn pé faktura Adresse LEVERING I
. Postnummer
Skovbakkevej 224 224
3630 Jaegerspris £ & 3630 Jegerspris
Gade
o \j
Seneste handling
Bynavn
Staisic
Primazr
Betaling @ Nei
Privat
Okonomiske dimensioner
Foreign trade Primazr for land/omrdde
Fritekstfakturaoverskrift

Udfyld reste-
rende
information,
afslut med
Gem

Tryk pa + ved
fakturerings-
adresse

Indsaet CPR/CVR
og navn eller
beskrivelse

der veelges
Invoice/Faktura

1.3 Bogfering og udskrivning af fritekstfaktura
Menupunkt: Debitor/Fakturaer/Alle fritekstfakturaer

Finance and Opes > Fakturaer » Alle fritekstfakturaer
Min visning
PRediger 1Ny = ¢+ Moms U Note hasftede filer () Faktura Regnskab  Indstillinger N
e Bogfor fritekstfaktura
Ny Relaterede ophsninger Dokument Funktioner Fradrag | Udskriftsstyring | Opret
Betalingsiizdde udiir ger  fn s Uasiritsstyring | Kreditnota Printeropszetning ™
skabelon ™/ #n v
belon Utskeiy v
Parametre
Faktureringsklassifikation UDSKRIFTSKRITERIER
Fritekstfaktura | Standardvisning Ueskriv
00016554 - J6kulrds Pernelle Thullesen PARAMETREEY Labende 2
Bogfaring Udskrivning af faktura
Overskrift p fritekstaktura @D nej @) -
DEBITOR e aktura REFERENCE Pers kateq FRITEKSTFAK] Brug destination for udskriftss..
. gsklassifikatio Debitorrekvisition Kod OPSAETNING @ nej
Kreditrettelse
@ e UDSKRIFTSKRITERIE
- Kreditmaksype Sendes via Nets Share
“ Ingen @ nej
Kontakiperson

_ Bogfaringsdato
Lokalnummer

Jokulrs Pernelle Thullesen

Oprindelig faktura Poster, der skal indgd

—————  Keribaggrunden

Veelg ja/nej i Veelg ja/nej i

. ja/n Veelg ja/nej i Indseet evt.
Tryk pa Bogfer Udskrivning af Bogfering Sendes via Nets bogferingsdato
faktura

Share

1.3.1 Bogferingsdato

Der er mulighed for at indsaette en dato bade frem og tilbage i tid, hvis det er ngdvendigt. Det kan f.eks. veere aktuelt i forbindelse

med arsskifte, hvis man har brug for at bogfgre i en anden periode end den aktuelle. Lader man feltet vaere tomt, vil bogfgringsdato
blive dags dato.

1.3.2 Se proformafaktura

En proformafaktura genereres ved udskrivning uden bogfgring.
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Man kan enten:

prncropszning e Under printeropsaetning, vaelg Faktura (Kopi)
Par: tre
Faktureringsklassifikation 5:1‘“"”5“”5‘1‘"‘ [ ] Bogf¢r|ng - NEJ
e s e Udskrivning af faktura - Ja
OPSATNING BE destination for udskriftss... . .
Keaeie ® v e Sendes via Nets Share - Nej
@ e UDSKRIFTSKRITERIER
et _ Eller:
Bogferingsdato Dokument
ViR e G4 til Dokument i handlingsruden
Kopi
Oprindelig e  Valg Vis og tryk Kopi

1.3.3 Bogfering og send via Nets Share

Der er mulighed for at sende fritekstfaktura via Nets Share.

Parametre ° Bogf¢ring -Ja
Faktureringsklassifikation UDSKRIFTSKRITERIER
512 | Udskriv . .
Fopoppeees oberde = e Udskrivning af faktura - Ja
Bogfering Udskrivning af faktura
© ©: .
e Sendes via Nets Share - Ja
Brug destination for udskriftss...
OPSATNING B
@) Nej
Kreditrettelse
@) N UDSKRIFTSKRITERIER
Kreditmaks.type Sendes via Nets Share
»

Bogfringsdato

1.3.4 Bogfering og send via BS

Der er mulighed for at sende fritekstfaktura ved BS kgrsel.

OPSATNING

Parametre Y Bogf¢r|ng -Ja

Faktureringsklassifikation UDSKRIFTSKRITERIER

__512 v Udskriv . . .

samawerE e Udskrivning af faktura - Nej

Bogfering Udskrivning af faktura

@ @D e . .
Brug destination for udskriftss... ° Sendes Via NEtS Share - NeJ

UDSKRIFTSKRITERIER

Kreditmaks.type jia Nets Share

Ingen -

Bogfaringsdato

Der er ogsa mulighed for at bogfere og udskrive faktura til print eller e-mail, vaelg blot i

Printeropsaetning

1.3.5 A&ndring af Forfaldsdato og Sidste rettidige betalingsdato

Der er mulighed for at aendre forfaldsdato og sidste rettidige betalingsdato pa en bogfgrt fritekstfaktura. Arsagen til man kan have
brug for at eendre dem kan vaere forskellige, bl.a.:

o Forfaldsdato — Maske har man brug for en anden forfaldsdato i forbindelse med indberetning til PSRM.
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o Sidste rettidige betalingsdato — Man gnsker at give borgeren en laengere betalingsfrist eller man har brug for at naeste
maneds BS-kgrsel opkraever fritekstfakturaen.

1.4 Opret elektronisk fritekstfaktura (OIOUBL)
Menupunkt: Debitor/Fakturaer/Alle fritekstfakturaer
Oprettelse af elektronisk fritekstfaktura foregar pa naesten samme made som oprettelse af en almindelig

fritekstfaktura. Den adskiller sig fra den almindelige fritekstfaktura ved at der skal indssettes EAN,
debitorrekvisition og kontaktperson. Derudover er forsendelsesmetoden anderledes.

Overskrift pa fritekstfaktura
DEBITOR Engangskunde FAKTURA Faktura Afdeling K agsbenandler
Debitorkonto @) Nej Faktureringsklassifikation [ | [10. Klasse V] [ukenat ~| [
7 ;
00078683 ~ Adresse Valuta Regnskabsar EAN okalnummer
- B )
Saafir Morten Setet 13-10-2022 ] - -
3630 Jaegerspris Regnskabsstatus Personfalsomhedskategori Oprindelig faktura
Fakturakonto Sidste rettidige betalingsdato lgang de BEEERENCE ED) Guree <] [ ‘
00072683 — 14-11-2022 ] - Pebrtorrekashan ot
lodtager
111 FRITEKSTFAKTURAOVERSKRIFT
P PN

Indtast EAN
nummer

Indtast
debitorrekvisition

Indszet eller opret
kontaktperson

)

Standardvisning

1.4.1 Vedhaeftede dokumenter

Der er mulighed for at vedhaefte dokumenter til den elektroniske fritekstfaktura.

Finance and Operati-=s Debitor » Fakturaer ) Alle fritekstfakturaer
&

HGem hben  Vishi

storik Oprettet af v ndstilinger T Funktioner ~ EGEEICEEE |  Finance and Operations Debitor D Fakturaer ) Alle fritekstfakturaer

1 Overfor dokument

00014550 | Standardvisning PRediger 1Ny [WSlet Bogfor Totsler Gebyrer Moms aktura  Regnskab  Indstillinger —
Vedhaeftede filer til Debitorfritekstfaktura — Faktura: , 00014550 ny Relaterede oplysninger Dolaument Funktioner Fradrag | Udskittstyring
Betaingseacde Udiign Sone posteringer  /Endre siiste rettdige betalingsaato | Vis ™ Faturakreditering Ueskrifissiyring

Vel Kop entation tl hele . Ny o 2 skavelon | Faktursioumal fnare ortssasio ptsena

Gemisibeon~ | Pengestiam Uasia

Oversigt

D = osto Dato 0g Klokkesta for opr.. | Oprettetaf Type Beskrive Dokumentiype Restrktion Vedlagt | Personfolsomhedsk... Nets Share | Forsendels... NetsShareDate | Leveretyprintet N
|Q 7 Hansen) NetsShare D ntern ~ ke udfyldt
e F_9S
Veelg Noter og Tryk + Nyt Gennemse og
vedhaftede filer Veelg Fil og vedhaeft PDF
UBLbilag

1.4.2 Send elektronisk faktura (OIOUBL)

Nar der pa fakturaen er indsat et EAN-nummer, vil den blive sendt elektronisk. Fakturaen sendes ved markering i “Ja” ved
Bogf@ring og Udskrivning af faktura.

For at lsere om genudskrivning af fakturaer, se under Fritekstfaktura - Genopkraev
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2. Fritekstfaktura - Opret kreditnota

2.1 Find oprindelig faktura

Menupunkt:  Debitor / Fakturaer / Alle fritekstfakturaer

Man kan bade danne kreditnota fra Alle fritekstfakturaer, eller ga ind pa den enkelte faktura og lave kreditnota
derfra.

Finance and Operations Debitor » Fakturaer » Alle fritekstfakturaer

Bet
Ny

00593068
Overskiift i fritekstfaktura

Fakturalinjer

& Rediger 1y Totaler Gebyrer Moms [ Noter og vedhaftede filer ()  Faktura Regnskab Indstillinger

Funktioner Fradrag | Ud:
U

00076581 - Maitham Hossain Fujisawa

(O Faktureringskode Beskrivelse Ydelsesmodtager Finanskonto Momsgruppe Varemomsgruppe

Antal  Enhedspris Belab

Standardvisning v

Opret kreditnota
Bogferingsdata
06-10-2022] =
Dato
07-10-2022 [=)

Forfaldsdato

=)
o
i
I
H
il

OPRINDELIG FAKTURA
Faktura der kopieres fra
00593068

Ga til Opret i

valgt handlingsruden,

fritekstfaktura

tryk pa Kreditnota

Tjek eller ret
datoer

Datoer fra oprindelig faktura fremgar pa kreditnota. Er der sket renteberegning, skal datoer vaere ens for at
undga rente.

2.2 Indholdikreditnota

Indholdet i kreditnotaen er det samme som i den oprindelige fritekstfaktura. Der er mulighed for at rette i

kreditnotaen, f.eks.:

Indledende tekst
Fakturatekst
Forskellige datoer
Med flere.

Fujitsu Restricted Uncontrolled if printed

Proformakreditnota
Fakturanummer #5638567336
Udstedt dato
Forfaldsdato 29-09-2022
CPR/CVR 0102283619
Side 1af1
Deres reference
Sagsbehandler
Lokalnummer
Fakturakonto 00076749
Dette er en kreditnota
Tekst Antal Enhedspris Moms _Momshelab Beloh
| Kreditnota vedr. test | 1,00 500,00
Momsfrit beleb -500,00
Netto -500,00
Tilmelding il betalingsservice Momsbelgb 0,00
BS-nr: 00113409 Deb.gr.nr.: 00646 Kundenr.: 030010228361905 Total DKK: -500,00
10 of 19
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2.3 PSRM-oplysninger

Hvis oprindelig fritekstfaktura er indberettet til PSRM, giver det mening at gennemse om der er korrekt PSRM aendringsarsagskode

og PSRM a&ndringsarsagstekst pa kreditnotaen.

Linjedetaljer

Generelt Arsager  Udenrigshandel

PSRM
Fordringstype

Bkonomisk dimensionslinje

Stiftelsesdato

30-09-2022 &=

Projekt

PSRM  EFI

Periode start

13-10-2022 |

Periode slut

13-10-2022 &

PSRM zndringsarsagskode

REGU v

PSRM zndringsarsagstekst

Regulering

2.4 Bogfer og udskriv kreditnota

Bogfgring og udskrivning af kreditnota foregar pa samme made som ved en almindelig fritekstfaktura.

Finance and Operati Debitor > Fakturaer ) Alle fritekstfakturaer 9
Min visning
B r Moms I Noter og vedhasitede filer (0)  Faktura Regnskab  Indstillinger 3
Bogfer fritekstfaktura
Relaterede oplysninger Dokument Funktioner Fradrag | Udskrifisstyring | Opret
finger  AEn dato s Fakturakreditering Udskriftsstyring | Kreditnota Printeropszetning
=t Afsend
Udskriv
Parametre
o Faktureringsklassifikation UDSKRIFTSKRITERIER
Fritekstfaktura | 00076581 | Standardvisning Ui
00076581 - Maitham Hossain Fujisawa PARAMETRE
Bogfering Udskrivning af faktura
Overskrift p fritekstfaktura o© - @ nei
Brug destination for udskriftsf.
Fakturalinjer OPSATNING
Tilfgj linj Genberegn linjebelob  Fordel beleb  l Noter og vedheeftede filer ()~ Kopiér de valgte linjer freditretielse
= @ N
O Faktureringss Vdelsesmodtager Finanskonto Momsgruppe Varememsgruppe Antal  Enhedspris Belab = UDSKRIFTSKRITERIER
- e — P o p— Kreditmaks.type Sendes via Nets Share
Ingen | @ Nej
Bogferingsdato
Poster, der skal indg
Ker i baggrunden

Veelg ensket
bogfering/udskrivning
af kreditnota.

Vaeg Bogfer

Fujitsu Restricted Uncontrolled if printed
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3. Kundeoverblik - Generelt

Menupunkt:  Debitor / Debitorer / Kundeoverblik

3.1 Abn Kundeoverblik

Finance and Operations ‘ Debitor » Debitorer » Kundeoverblik ?
Valg Kunde
Parametre ~
CPR/CVR-nummer Debitorkonto
¥ ¥
v ~
CPR/CVR-nummer T Nan V' Registertype / :
01027€ Meel CPR
010376 Wiri £ CPR
010377 Junru CPR
010458 Nuné CPR
010473 Leora CPR
=3
e N r__N o

Du kan fa vist
alle CPR/CVR- Y
numre, hvor du
ogsa kan sege

Indtast CPR/CVR

3.2 Opbygning af Kundeoverblik

Kundeoverblikket viser et samlet billede for CPR/CVR-nummer eller en enkelt debitorkonto, hvis dette er udsggt.

Du kan veelge
at abne

Kundeoverblik

pa en enkelt
debitorkonto

Du kan fa vist
alle debitorkonti,
hvor du ogsa
kan sege

I denne Quick guide er opbygning overordnet beskrevet og de forskellige funktioner er beskrevet i de gvrige Quick guides.

Finance and Operations tor » Debitorer D Kun

(£ Rediger Kunde Fakiura Rente/Rykker EFl PSRM _Inddrivelse _Indstilinger

o

GEN

onti Aftalen Journaler ‘Administrer Vi aign Rapportering
Kontaktpersoner Opret betalingsaftale Journal/Notat CPR Opdater aldersfordeling Alle posteringer  Opgarelser Adviser Udlign transaktioner Aktindsigt
Opret simpel betalingsaftale/berostille Paligninger Samleopkrazvning Fortryd udligning
Aftaler Fritekstfaktura  Skrivelser Udbetal restverdi
e Standardvisning
Pulje CPR/CVR Navn Civilstand Dato for civilstand Agtefelle PR Advisdato Kommentar
‘AHéu/aﬂ v ' | ‘ ‘ ‘G\ft ‘3170571986 ‘ ‘3112999999 ‘ ‘ ‘ |
Hovedstol Alle renter Alle gebyr Alle afgifter Skyldig Indbetalt Indbetalt Saldo Restance Afskrivninger
‘ 38.737,03 | ‘ 129421 ‘ ‘ 1.000.00 ‘ ‘ u,no‘ ‘ 229421 ‘ ‘ 000 ‘ ‘ -2.376,53 ‘ ‘ 38.65471 ‘ ‘ 3632471 ‘ ‘ 0,00 ‘
O Debitergruppe Navn Debitorkento Debiternr Sags... Krav Rykkerkode Skyldige renter  Skyldige gebyr Skyldige afifter Indbetalt
079000 Pligtln 00076056 00 000 Ingen 000 0,00 0,00 000
080000 Pligtian 00076057 00 000 Ingen 000 000 0,00 000
081000 Boliglin 00076155 00 18.27334 Rykker 2 52334 750.00 0,00 -1.700.00 6.5

Alle transaktioner

Adresser

Tekster

Betalingsstandarder

Fritagelser

Solidarisk haftende

yel

®

e 0 @0 o

Relaterede oplysninger
Primaer adresse

Rytterbakken 14
2930 Klampenborg

Kontaktoplysninger
Betalingsservice
Fritagelser
Solidarisk haeftelse
Ejerskifte

Aftaler

Inddrivelse

Indgar i aftale

X

|

Fujitsu Restricted Uncontrolled if printed
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3.2.1 Navigationslinjen -1
| Navigationslinjen er vist punkter, som abner Handlingsruden, hvor der vises funktioner/muligheder for det valgte punkt.

Handlingsruden er bygget op i forskellige afsnit med tilhgrende funktioner.

Eksempel, hvor Faktura er valgt i Navigationslinjen:

fRediger Kunde | Faktura | Rente/Rykker EFI  PSRM  Inddrivelse Indstillinger je

My ‘Dpsz=tning Kladder Dps=tning
Fritekstfaktura Stéende ordrer Fakturajournal EAN-Nummer
Betalingskladde Projektfaktura

Her kan du i Handlingsruden f.eks.:
e  Oprette en Fritekstfaktura pa den debitorkonto/kunde, som du har markeret.
e Sefakturaer i Fakturajournalen pa den debitorkonto/kunde, som du har markeret.

e Seeller oprette EAN-nummer pa den debitorkonto/kunde, som du har markeret.

Handlingsruden kan fastgeres ved trykke pa tegnestiften nederst i hgjre hjerne i Handlingsruden:

Fastger aben handlingsrude

——

Flere funktioner i Handlingsruden findes ogsa i Alle kunder

3.3 Oplysninger om borger/virksomhed - 2

| dette afsnit vises oplysninger om borger/virksomhed, udsggningspulje, totaler m.v.:

Puljen viser hvilken udsggning, der er anvendt for

Pulje Kundeoverblik.

Alle u/aft e Du kan skifte Pulje, hvis du har rettighed til det.

Hvis indhold i et felt er blat, kan du klikke pa det og 3 vist
gtefzlle CPR flere oplysninger.

F.eks. kan du dbne agtefaellens Kundeoverblik fra dette felt.

Her kan indsaettes en kommentar for CPR/CVR-nummer. Hvis
du klikker pa teksten, abnes der mulighed for at se og skrive
mere tekst.

Kommentar

Her kan der indsesttes en kom...

(Veelg knappen Rediger, hvis feltet ikke er aktivt).
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Hovedstol

38.737,03

Sum af alle hovedstols-posteringer.

Alle renter

1.294,21

Sum af alle rente-posteringer, fratrukket korrektion og
overfort.

Alle gebyr
1.000,00

Sum af alle gebyr-posteringer, fratrukket korrektion og
overfort.

=
w
w
)
o
=
m
=

Sum af alle afgifts-posteringer, fratrukket korrektion og
overfgrt.

!

W
3
H;
=3
(=]
2]
=
=
=)
[%2]
=4
El
=1
a
]
g

2.294.21

Sum af alle abne rente-, gebyr- og afgiftsposteringer.

(Abne korrektioner og overfgrsler indgar ogsa).

Sum af indbetalinger, der har deekket rente, gebyr og afgifter.

-2.376,53

Sum af indbetalinger, der har deekket hovedstol.

38.654,71

Sum af alle 3bne posteringer.

36.324,71

Sum af alle abne posteringer, hvor betalingsdato er
overskredet.

w 3 5
? § '} o isl
& L o =3 &
=] w =] 1] 3
= = H-3 & -
3 o o =
5 & - ]
a =
2 ]
2
a
=.
2 5
[]

Sum af alle afskrivninger.

3.4 Debitorforhold/kunder for CPR/CVR-nummer - 3

| dette afsnit vises debitorforhold/kunder, som er indeholdt i den s@ggning, der er valgt under feltet “Pulje”.

3.5 Hurtigfaner for debitorforhold/kunder - 4

| dette afsnit vises hurtigfaner, som relaterer sig til det enkelte debitorforhold/den enkelte kunde. Her er det muligt at
indberette/a&ndre oplysninger pa debitorforholdet/kunden.

Fujitsu Restricted Uncontrolled if printed 14 of 19 © Fujitsu 2023
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. Viser transaktioner/posteringer for debitorforholdet/kunden.
Alle transaktioner

Viser primaer adresse for CPR/CVR-nummer og eventuelt alternativ
Adresser eller administrator adresse for debitorforhold/kunde.

Tekster for debitorforholdet/kunden.
Tekster

Oplysning om betalingsservice for debitorforholdet/kunden.
Betalingsstandarder

Oplysning om fritagelser for debitorforholdet/kunden.

Fritagelser
o Oplysning om der findes solidarisk haeftende for
Solidarisk haeftende debitorforholdet/kunden.
Oplysning om alle ejerskifter foretaget pa debitorholdet/kunden.
Ejerskifte

3.6 Faktabokse (Relaterede oplysninger) - 5

| dette afsnit vises faktabokse, der relaterer sig til CPR/CVR-nummeret eller debitorforholdet/kunden (hurtigfaner).
Pa denne made vil du hurtigt kunne fa et svar pa f.eks.:

e  Primaer adresse

e  Status for betalingsservice

e Erderindberettet fritagelser

e Erderindberettet solidarisk haeftende

e Hvis/hvornar der er sket et ejerskifte

e Erder oprettet en betalingsaftale/bero og hvad er udvalgt saldo

e Indgar debitorforholdet/kunden i en inddrivelsessag

Oplysninger i faktabokse vises for det debitorforhold/den kunde du markerer.
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4. Fritekstfaktura - Genopkrasvning

4.1 Genudskriv fritekstfaktura

Menupunkt:  Debitor / Forespergsler og rapporter / Fakturaer / Fakturajournal

Find den faktura som der skal genudsendes. Abn "Fakturajournalen” og seg efter fakturanr. — evt. via filter.
Du har mulighed for at eksportere til forskellige dokumenter eller printe til skeerm/udskrive til printer etc.

T A T Y —

Vis faktura

Intern handel

Parametre ~

Sendes via Nets Share FormletterProformaPrint

Nei

Fakturajournal

FormletterProformaPrintRecid

Standardvishing * -

Destination e ~

) Faktura =Skt

Navr Salgsardre Dato Bilag Fakturabel.. EAN Nets Share

Skeerm

Kar i baggrunden

Under Dokument Veelg

Udseg faktura vaelg "Vis/Udskriv" udskriftsmedie

4.2 Gensend elektronisk fritekstfaktura

Menupunkt:  Debitor / Forespargsler og rapporter / Fakturaer / Fakturajournal

Find den faktura som der skal genudsendes. Aben "Fakturajournalen” og sag efter fakturanr. - evt. via filtrér.

e CEeRtions Debitor D Fores s $ R 5 Bt
Totaler Bilag Posteringer Gebyrer Bogfort moms  Fakturaer Indstillinger °
Regnsab Send Detaljer Intern handel Dolcument Dokume Egensiaber
Févist fordelinger | e ficationer tem fa Visfudskriv M Egenskaver for elektroniske dokumenter
Vis regnskab Fragisecce

Fekturajournal

Standardvisning * -

O Fakturakento Nan Salgsordre Dato
|O 00000001 GENTOFTE KOMMUNE 06-10-2021

mE o= K

Bilag Valuta Fakturabel.. EAN NetsShare  Udstedt dato Opkrasvningsstatus Behandiet dato Leveratprintet

Faktisk udskrevet d... Opkravet .. Samieopkr.. BS kvitteringsdato  BS |
FAK-0055... DKK 22200 5798004552452 v 21-08-2022 Udskrevet

06-10-2022 06-10-2022 22200

e  Knappen “Ret EAN” giver mulighed for at rette: EAN-nummer, kontaktperson samt debitorrekvisition.

Ret EAN

Parametre

EAN Debitorrekvisition
5798004552459 /| i

Kontaktperson

e  Knappen ”“Blank returkode” benyttes til, at fjerne den returkode som er tilknyttet, hvis fakturaen er sendt fgr.

Returkode skal vaere blank fgr fakturaen kan sendes igen.
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Herunder ogsa
kontaktperson og
debitorrekuvisiti

Mulighed for at
rette EAN

Send elektronisk

Udseg faktura
faktura

EAN-nummer skal vaere oprettet pa debitoren, for at det kan veelges.

4.3 Gensend fritekstfaktura via NetsShare

Menupunkt:  Debitor / Forespargsler og rapporter / Fakturaer / Fakturajournal

Find den faktura som der skal genudsendes via NetsShare. Aben "fakturajournalen” og seg efter fakturanr. - evt.
via filtrér.

P e Prrw 9 R mTenIe T 5 Brem B Rt P
er  Indstillinger Vis faktura
[R— Serd ' Doumentaton
Biankreturkode  RetEAN [ e Parametre ~
. FormletterProformaPrint
@ - [
N ]
Fakturajournal FormietterProformaPrintRecid
Standardvisning *~
Destination -~
Navn Salgsordre Dato Bilag Valuta Fakturabel... EAN Nets Share Udstedt dato = Skift
30- FAK-00557009 DKK 01000 v 30-08-2022 Skeerm
Ker i baggrunden ~
X . Send til
Udseg faktura Veelg Vis/udskriv NetsShare: Ja

Der kommer en infolog pa at fakturaen er sendt via NetsShare og til hvilket CPR/CVR
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4.4 Gensend fritekstfaktura via BS

Menupunkt: Debitor / Forespargsler og rapporter / Fakturaer / Alle fritekstfaktura

Find den faktura som der skal genudsendes via BS total. Veelg 'Z£ndre sidste rettidige betalingsdato’ ret dato til en
dato i naeste maned og tryk ok.

Debitor » Fakiuraer » Alle fritekstfakiuraer

& Rediger Fhy Toteler Gebyrer Maoms I Noter og vedhasftede filer (0)  Faktura Regnskab  Indstillinger

Andre sidste rettidige betalingsdato

Relaterede oplysninger Dokument Funktioner Fradrag | Udskriftsstyring Opret

Parametre

Udskriftsstyring | Kreditnota
Sidste rettidige betalingsdato
03-10-2023 &=

Fritekstfaktura

Standardvisning *-

Fakturanummer Vis faktureringsklassifikationer
E | [[o0ssasss [l
A ————
Debitorkonto Fakturerin... Fakturakonto Oprindelig fa... Nawn Adresse =t for op... Forfaldsdato

oo8 0000000

0028 09-08-2022

Veelg: "Andre sidste
rettidige
betalingsdato”

Udseg faktura

BS total periode

Ndr SRB aendres bliver felterne “Opkraevningsstatus” samt “Behandlet dato” blanket i fakturajournalen
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