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Nyborg Kommunes Personalepolitik omsat til konkrete handlingspunkter i Borgerservice.
	Dato: 
September 2007
Sagsbehandler: 

Sagsid.: 



Notat
Nyborg Kommunes Personalepolitik
Samarbejdet og omgangstonen i Nyborg Kommune

er med til at skabe

Udvikling, arbejdsglæde og trivsel

Fordi vores handlinger er baseret på

Troværdighed og Et anerkendende menneskesyn
Værdierne i Nyborg Kommunes Personalepolitik - omsat til en aftale om spilleregler og konkrete handlingspunkter i Borgerservice:



Samarbejde og omgangstone i det daglige

I Borgerservice vil vi bl.a. se tegn på….
	Værdier:


	Vi vil se tegn på ….: 

	Udvikling

Vi vil se tegn på: 
	En arbejdsplads som er præget af dynamik og fællesskab. 

”En fælles korpsånd”

Videns og erfaringsudveksling

Åbenhed overfor forandringer samt nye og mere effektive måder at gøre tingene på.
Læring af nyt og aflæring af gammelt 
Tilgængelig information.



	Arbejdsglæde og trivsel
Vi vil se tegn på: 
	At alle hilser ordentligt på hinanden
At humor og glæde er en del af det daglige arbejde.
At vi er positive og ser lyst på tingene


	Troværdighed

Vi vil se tegn på: 
	At vi snakker med hinanden - ikke om hinanden. 

At vi gør, hvad vi siger, vi vil gøre

Klare udmeldinger og ærlige svar.

Tilfredshed hos borgere og kollegaer - som følge af højt fagligt niveau.


	Et anerkendende menneskesyn

Vi vil se tegn på: 


	Ligeværdig dialog 

Respekt for forskelligheder
At vi hjælper og støtter hinanden
At vi giver og modtager konstruktiv ros og kritik


DET ER OKAY – DET ER EN PLIGT AT MINDE HINANDEN OM VÆRDIERNE I BORGERSERVICE
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