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Lokalaftale mellem Nyborg Kommune og HK Kommunal for medarbejdere med
arbejdsvagt i Hotline Syddanmarks samarbejde

§ 1 Aftalens omrade

Denne aftale geslder for medarbejdere i Borgerservice, der er omfattet af overenskomst mellem
KL og HK for administration og IT mv. og som indgar i arbejdsvagt i Hotline Syddanmarks sam-
arbejde.

§ 2 Formal

Med henblik pa at tilbyde borgerne hjeslp til Digital Selvbetjening m.m. er Nyborg Kommune
indgéet i det tvaerkommunale samarbejde "Hotline Syddanmark” mellem regionen og et antal
kommuner i Region Syddanmark.

§ 3 Arbejdstid og vilkar

Arbejdstid og vilkar:

Abningstid i Hotline, mandag til torsdag kl. 9.00 — 18.00

Arbejde i hotlines abningstid honoreres med forskudttidstilleeg, jf. Aftale om arbejdstid,
forskudt tid, holddrift og radighedsvagt pa mandag, tirsdag og onsdag fra 15.30-18.00.
torsdag fra kl. 17.00-18.00,

Der skal veere 1 pa vagt i tidsrummet kl. 9.00-15.00 og sidde pa den daglige arbejds-
plads og udfgre seedvanlige opgaver i det omfang vagten giver mulighed herfor.

Der skal veere 2 pa vagt i tidsrummet kl. 15.00-18.00 og de sidder pa deres daglige ar-
bejdsplads, og udferer seedvanlige opgaver i det omfang vagten giver mulighed hetfor.
Arbejdstider (vagter) kan byttes indbyrdes. Nearmeste leder skal ALTID informeres om
dette.

I tilfeolde af sygdom ringer den syge medarbejder der har arbejdsvagten, il en kollega
som er omfattet af ordningen for at forsgge at afsastte vagten. Safremt det ikke kan lade
sig gare skal den syge medarbejder ringe til neermeste leder, som herefter sikrer at vag-
ten beseasttes.
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§ 4 Lokalaftalens gyldighedsperiode og opsigelse

Stk. 1

Aftalen er geeldende fra 1. januar 2018.

Stk. 2

Aftalen kan eendres uden varsel ved enighed parterne imellem.
Stk. 3

Aftalen kan skriftligt opsiges fil bortfald i overenskomstperioden,

Aftalen kan skriftligt opsiges med 3 maneders varsel af hver af parterne.
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